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Mérték

A Forbes Magyarorszag legels? szamanak cimlapembere volt Varadi J6zsef. Oktoberben, amikor azt a
cimlapsztorit készitettiik, a londoni t?zsdeguruk és az iparagi 6reg rokak is egyodntet?en tudni vélték, hogy par
hénapon belll t?zsdére mehet a Wizz Air, s akkor minden kidertl a cégr?!.

Eddig végiil - ki tudja miért - nem jutottak el, de 2014 els? felében az latszik, hogy a Wizz magasrol tesz az
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iparagi trendekre, megteheti, hogy senkit?l se zavartatva jarja a sajat utjat.

Szijjarté Péter és Véaradi Jozsef kdzos sajtotdjékoztatdjara érkezett meghivé, s nem kellett nagy igbajnoknak lenni
ahhoz, hogy a meghivott Gjsagirdk kitalalhassak: egy Ujabb keleti Gtvonalat jelentenek be a felek. Mas-mas
okokbdl, de a kormany és a légitarsasag is keletmanias lett az elmalt években, csak a célallomas volt kérdéses.
Lassan kezd?dik az esemény, a kivetit?n mar ott Kutaiszi neve, ami némi tanacstalansagot okoz: tanult kollégék kis
csoportja még azon tanakszik, vajon Kindban, vagy Indiaban lehet az a fura nev? varos.

Olyan helyre inditani jaratot, melynek létezésér?l valoszin?leg a magyar utasjeldltek dént? tébbsége soha nem
hallott,batorsagra vall. De a Wizz Air vezére éllitja: eddig akarhonnan indultak be a méasodik legnagyobb graz
varosba, bejott. Bejarattak a gruz piacot, miért ne m?kédhetne a budapesti Gtvonal is. Ha meg nem, akkor mi van?
Bezarjak egy szempillantas alatt, akar még azel?tt, hogy az els? jarat felszallna, mint példaul a Budapest-Donyeck
Utvonal esetében.

Ukrajna persze kilonleges eset, a Wizznek reagélnia kellett a valsag eszkalalédasa miatt zuhand foglalasokra.
Gyors dontés: egy gép, mely aprilisban érkezett volna a kijevi bazisra, mégse jon. Kapacitas visszavagva 20-25
szazalékkal legalabb fél évre, az érkez? gép pedig megy az egyik lengyel bazisra.

Persze nem nagy kunszt, ha fél pillanat alatt bezarjak barmelyik nem m?kdd? Gtvonalat. Az utasok rafaznak, de ez
az ultra low cost modell része. Sokkal érdekesebb az, hogy a Wizz Air akkor is ragaszkodik alapelveihez, amikor
az iparagban mindenki mas Uj utakat keres. Az ultra low cost ligaban rég6ta a Ryanairrel focizik egyitt a Wizz és a
magyar alapitasu cégnél hat-hétszer nagyibb ir rivalis radikalis valtozasokrél dontétt par hdnapja. Mit 1épett erre a
Wizz? Leginkdbb semmit. A sajtétajékoztatot kdvet? kotetlen beszélgetés sordn Véaradi azt mondja, a Ryanair van
bajban, évek 6ta nem tudnak névekedni, erre most részvényesi nyomasra kapkodnak, miért kéne kdvetni ?ket?

A Ryanair egy sor utasbarat intézkedést vezetett be. A két legfontosabb, melyekkel a Wizz f6lé pozicionalja magat,
az el?zetes Ul?helyleosztas és a kedvez?bb kézipoggyasz-szabalyzat. Persze nem arrél van szé, hogy
kimondottan a Wizz ellenében sziiletett volna a dontés, hiszen par év alatt szinte az 6sszes fapados Iégitarsasag
felhagyott azzal a gyakorlattal, hogy az utas rohamozza csak a gépet és (iljon oda, ahova tud - a Ryanairnek
nagyobb, sokkal jobb szolgaltatast nyujté versenytarsai is vannak. Példaul ?k, akiket szintén nem sikerilt
kicsinalniuk:

Ezzel egyltt ami a poggyéaszt illeti, nem csak ingyenes maradt a Ryanairnél a normal méret? kézicsomag,
(mikézben a Wizz mar ezért is fizettet, csak a pici ingyenes), de egy masodik kis csomag, példaul laptoptaska is
felvihet? gépre. Ez komoly valtozas annak fényében, hogy éveken at halalba szekaltak az utasokat az egy kézis
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szabalyzattal és blintették is keményen, akinek akadt még példaul egy masik kis retikiil, ami nem fért be a gurulés
b?réndbe.

A Wizz vezérét mindez nem mozgatja, noha az ? cége tovabbra is csak egy kézipoggyaszt enged. Arra hivatkozik,
hogy azokon az Utvonalakon, ahol meccsel egymassal a két cég, a Wizz 10-15 szazalékkal magasabb jegyarat tud
elérni. Vagyis: az utas Ugy érzi, a Wizznél magasabb szolgaltatasi szinvonalat kap. Lényegtelen, hogy ez valéjaban
igy van-e, az szamit, hogy az utas szerint ez a helyzet. Ami pedig a fizet?s kézipoggyaszt illeti, Varadi szerint
mindenki fizettet, csak masok beépitik ezt a kdltséget az arba. A lényeg, hogy a Wizznél sokkal kisebbek lettek a
motydk, gyors a beszallitds, hamar forognak a gépek. Ez az eredeti recept, nem kell rajta valtoztatni. Legaldbbis
most és a cég vezet?je szerint.

7 mzalcon
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A Ryanair azt gondolja, hogy ha most hirtelen névelni kezdi a szinvonalat, akkor Uj utasokat nyer. De Véaradi arra
szamit, hogy ha jon is némi utasszamb?viilés, a koltségét sokkal jobban meg fogja dobni. Amerikaban mar rafazott
erre a fapados modell sziil?atyja, a Southwest Airlines. Az alapité guru, Herb Kelleher visszavonulasa utan jottek
az Uj okosok és lényegében ugyanezt csinaltak, az eredmény meg az lett, hogy a margin leesett, a piacra pedig
benyomultak j, kisebb koltséggel dolgoz6 cégek, lenyllva a Southwest piacanak egy részét.

A Wizz tehat csak mosolyog a nagy testvéren és egyel?re nem tér le az Utrél. Aztdn majd kabé fél év malva a
szadmok megmutatjék, kinek volt igaza.

Acs Gébor - http://forbes.blog.hu
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Tisztelt olvasdk! Legyenek olyan kedvesek és tAmogassak "lajkukkal" a Flag Polgari Magazin facebook oldalat,
a kovetkez? cimen: https://www.facebook.com/flagmagazin
- Minden "lajk szamit, segiti a magazin m?kddését!
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